
 

POLÍTICA DE CALIDAD 

 
 
 
POLÍTICA DE CALIDAD DE PEDIAL, S.A.  
 
PEDIAL, empresa dedicada a la distribución de productos de alimentación al por mayor para el canal 
HORECA trabaja para ser líder en el sector.  
 
Para PEDIAL, S.A. la calidad y la seguridad alimentaria son esenciales para nuestra 
sostenibilidad y la confianza de clientes y consumidores.  
 
El Gerente de PEDIAL, S.A. asume los siguientes principios y compromisos 
alineados con el propósito, la dirección estratégica, y el contexto de nuestra 
organización: 
 

1. Diferenciarnos en el mercado por la calidad de nuestros productos.  
2. Comercializar productos que satisfagan los requisitos y expectativas en 

calidad y seguridad alimentaria, de la legislación y reglamentación, de 
clientes y consumidores.  

3. Establecer los canales de comunicación necesarios, internos y externos, 
para asegurar la calidad y seguridad alimentaria de los productos. 

4. Enfoque a la gestión de personas. Priorizar la formación y apoyo a nuestro 
equipo para conseguir la máxima motivación, eficacia y eficiencia en el 
desarrollo de los procesos. 

5. Adaptarnos de una forma ágil y rápida a los cambios tecnológicos y de gestión 
del mercado. 

6. Optimizar y asegurar los recursos necesarios, técnicos y en infraestructuras.  
7. Consolidar la cultura de seguridad alimentaria y la mejora continua del 

sistema de gestión implementado como factor clave de nuestra organización.   
8. Colaboración de los clientes y proveedores en nuestro proceso de mejora 

continua. 
 

El Gerente asume el propósito de mantener el Sistema de Gestión de la Calidad de 
acuerdo con la Norma UNE- EN ISO 9001 como herramienta de aplicación de estos 
principios y compromisos.  
 
La política nos proporciona un marco de referencia con el que establecer y revisar la 
PLANIFICACIÓN del sistema de gestión y sus OBJETIVOS.   
 
El Gerente se compromete a comunicar, hacer comprender, y aplicar esta política a 
todos los niveles de la organización. 
 
 
 
 
 


